OBCHODNIi PODMINKY
ucinné od 1.8.2024

Tyto obchodni podminky (ddle jen ,Podminky”) upravuji obchodni a pravni vztahy vznikajici a trvajici
v souvislosti s pouZivanim platformy Senditrack provozované spolecnosti Dealpro, s.r.o., se sidlem
Skuteckého 1705/3a, Repy, 163 00 Praha 6, IC: 066 96 724 (déle jen ,Provozovatel).

Cilem platformy SendiTrack je propojit nabidku a poptavku prepravnich sluzeb, zefektivnit vyuziti
volnych kapacit prepravcl v nakladni pfepravé prostfednictvim tfidéni vhodnych poptavek pomoci
pokrocilého algoritmu.

Platforma SendiTrack je uréena vyhradné pravnickym osobam a podnikajicim fyzickym osobam.

Nedilnou soucasti téchto Podminek je také pfiloha €. 1 — Cenik.

1. DEFINICE A JEJICH VYKLAD

Marketingova akce znamena slevu ¢i jinou akci, kdy Provozovatel nabidne Zakaznikim nizsi cenu za
Predplatné pro zobrazeni Rozsifenych funkci.

Podminky znamenaji tyto obchodni podminky.
Obéansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., v platném znéni

Osobni udaje znamenaji osobni Udaje o UzZivateli ve smyslu nafizeni nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udaji (GDPR).

Platforma znamena webové prostiedi na adrese www.senditrack.cz.

Provozovatel znamend spole¢nost Dealpro, s.r.0., se sidlem Skuteckého 1705/3a, Repy, 163 00 Praha
6, 1C: 066 96 724.

Predplatné znamena penézité plnéni, po jehoZz uhrazeni budou Zakazniklm dostupné Rozsirené
funkce Platformy, a to po dobu na kterou bylo Pfedplatné uhrazeno.

Pfepravce znamend osobu nabizejici prostfednictvim Platformy své sluzby Zakaznikim.

Rozsifené funkce znamenaji funkce Platformy, které jsou pfistupné pouze Zakaznik(m, ktefi uhradili
Predplatné (napf. mozZnost Zakaznika poptat prepravni sluzby konkrétniho Prepravce prostfednictvim
Platformy).

Uzivatel znamena osobu, ktera pristupuje k Platformé jménem Prepravce ¢i Zakaznika (zaméstnanec,
zmocnénec, prokurista, statutarni organ ¢i podnikajici fyzicka osoba).

Zakaznik znamena osobu poptavajici sluzby Pfepravca.

Zakladni funkce znamenaji funkce Platformy, které jsou pfistupné vSem (napft. registrace, zakladni
zobrazeni).

2. REGISTRACE

2.1. Uzivatel je povinen pfi registraci do Platformy uvést spravné a Uplné vsechny vypliiované udaje.

2.2. Po registraci je UZivatel povinen doplnit spravné a Uplné vSechny ldaje o své firmé, které jsou
vyZzadovany Platformou.

2.3. Samotna registrace Prepravce ani Zakaznika neni zpoplatnéna.
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FUNGOVANIi PLATFORMY

. Platforma slouzi zejména ktomu, aby spolu mohli Prepravce a Zakaznik, ktery uhradil

Provozovateli Predplatné, vstoupit do bilateradlnich smluvnich vztahl a uzavfiit smlouvu o
prepravé véci ve smyslu § 2555 Obcanského zakoniku ¢i obdobnou smlouvu nebo dohodu, a to
bez ucasti Provozovatele.

Provozovatel je povinen udrzovat funkénost a dostupnost Platformy; to neplati pro pfipad
nutnych servisnich zasah( a ptipadu, kdy je nefunkénost Platformy zplisobena tfeti osobou nebo
v pfipadé vyssi moci. Pokud prlimérna dostupnost Platformy poklesne pod 95 % casu béhem
kalendafniho roku, ma Zdakaznik, ktery uhradil Pfedplatné, narok na vrdaceni pomérné casti
uhrazeného Predplatného.

Provozovatel je opravnén informovat UZivatele, Zakazniky i Pfepravce o planovanych odstavkach
Platformy nebo jeji nedostupnosti.

Provozovatel nekontroluje obsah informaci zvefejnénych na Platformé jednotlivymi UZivateli,
ani za takovyto obsah neodpovida. Odpovédnost za Skodlivy obsah informaci zvefejnénych na
Platformé nese Uzivatel, respektive Pfepravce ¢i Zakaznik.

Provozovatel zejména neodpovida:

a) za splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich vztah(i mezi Zakaznikem a Prepravcem;

b) Prepravci za to, Ze Zakaznik neuhradil za jeho sluzby dohodnutou odménu rfadné a vcas;

c) Zakaznikovi za to, Ze Prepravce zpUsobil na prepravované véci skodu nebo prepravu
nerealizoval fadné a vcas;

d) Prepravci ani Zakaznikovi za Skody vzniklé z dGvod( chybnych ¢i nepravdivych Gdajl
umisténych a zverejnénych UZivateli na Platformé; ani

e) za Skody vzniklé Prepravci ¢i Zakaznikovi v dusledku nedostupnosti Platformy z divoda:
planované odstavky, odstrafniovani chyby, napadeni Platformy hackerskym utokem, chyby
na zarizeni Zakaznika ¢i Prepravce, vlivem treti osoby (poskytovatel internetového
pfipojeni, dodavatel elektfiny, atd.) nebo v disledku vyssi moci.

Provozovatel je opravnén odstranit z Platformy bez ndhrady ucet:

a) Zakaznika ¢i Prepravce, pokud je takovy Ucet pouZivdn vrozporu s témito
Podminkami, platnymi pravnimi ptedpisy ¢i dobrymi mravy, pokud Zakaznik ¢i Pfepravce
zadal pfi registraci nepravdivé informace nebo pokud doSlo ze strany Zakaznika Cdi
Pfepravce k poruseni povinnosti uvedenych v Podminkach; a

b) Zdakaznika, ktery ma uhrazeno Predplatné a zdroven mu jsou zobrazeny Rozsifené sluzby,
v pfipadé, Ze Platformu vyuziva ve prospéch treti osoby.

Pfepravci je zakdzano do Platformy vkladat jiné informace nez o prepravé (tj. jiné neZ nabidky
prepravy, kapacity volnych vozU a registracni tdaje).

PREDPLATNE

. Vpripadé zajmu Zdakaznika ¢i Prepravce o Rozsitené funkce uhradi Zakaznik ¢i Prepravce

Provozovateli Predplatné.

Vyse Predplatného je stanovena v zavislosti na dobé, po kterou maji byt Zakaznikovi ¢i Pfepravci
dostupné Rozsitené funkce. Jednotlivé typy Predplatného jsou specifikovany v aktualnim Ceniku
(viz. pfiloha €. 1).

Zakaznik ¢i Prepravce si muUZe objednat u Provozovatele konkrétni délku Predplatného
prostfednictvim Platformy, e-mailem odeslanym na adresu Provozovatele info@senditrack.cz.
Na zakladé objednavky Predplatného odesle Provozovatel Zakaznikovi ¢i Prepravci zdlohovou
fakturu a po Uhradé celé délky Predplatného také radny danovy doklad, ktery bude vystaven
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Provozovatelem v elektronické podobé (format pdf) a odeslan na e-mailovou adresu Zakaznika Ci
Prepravce.

Uhrazenim plné vySe Predplatného dojde mezi Zakaznikem ¢i Pfepravcem a Provozovatelem
k uzavfeni smlouvy na dobu urcitou, a to podle délky trvani Pfedplatného. Provozovatel pak bez
zbyteéného odkladu po pfijeti platby za Predplatné zpfistupni Zakaznikovi ¢i Pfepravci Rozsifené
funkce.

Po uplynuti doby, na kterou bylo Pfedplatné Zakaznikem ¢&i Pfepravcem uhrazeno, budou
Zakaznikovi zobrazeny pouze Zakladni funkce, a v pfipadé zajmu si mUze Zakaznik ¢i Prepravce
opét objednat konkrétni Predplatné, ¢imz bude uzaviena dalsi smlouva na dobu urcitou.

5. MARKETINGOVA AKCE
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Provozovatel je opravnén nabizet Zakazniklm ¢i Pfepravciim slevu z Predplatného &i jiné zvlastni
plnéni, pokud dojde béhem trvani Marketingové akce k objednani Pfedplatného Zakaznikem Cci
Pfepravcem a jeho Uhradé.

Zakaznici ¢i Prepravci, ktefi maji platné Predplatné béhem trvani Marketingové akce nemohou
po Provozovateli poZzadovat sniZeni ceny za Predplatné, které jiz uhradili.

Marketingova akce muzZe obsahovat i jiné podminky neZ ty, které jsou uvedeny v téchto
Podminkach.

Provozovatel je oprdvnén zasilat Zakaznikovi i Pfepravci informace o novych funkcich platformy
a dalSich produktech nabizenych Provozovatelem.

6. OSTATNi UJEDNANI
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6.6.

6.7.

Zakaznik i Pfepravce jsou povinni oznamit Provozovateli bez zbyte¢ného odkladu kazdou zménu
udaju, které byly zadany pfi registraci do Platformy.

Provozovatel zpracovava Osobni Udaje v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajd, v platném znéni, a v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
v Informacnim memorandu ke zpracovani osobnich udajl na
https://www.senditrack.cz/ochrana-osobnich-udaju/

Pokud se nékteré z ustanoveni téchto Podminek stane neucdinnym, neplatnym, protipravnim,
zdanlivym nebo nevymahatelnym, nejsou tim dotéena ostatni ustanoveni téchto Podminek.
V takovém pfipadé se Zakaznik ¢i Prepravce dohodnou s Provozovatelem na nahrazeni
neucinného ustanoveni téchto Podminek novym ustanovenim, které bude nejblize ucelu
neucinného ustanoveni.

Predplatné ani Ucet Zakaznika Ci Pfepravce nelze prevést ani zpfistupnit ve prospéch treti osoby.
Provozovatel je opravnén ménit tyto Podminky. V takovém pfipadé se na Zakaznika, ktery ma
platné Predplatné a jsou mu zobrazeny Rozsifené funkce, vztahuji Podminky u¢inné v dobé, kdy
dany Zakaznik uhradil Pfedplatné Provozovateli, a to az do skonceni Pfedplatného; na vsechny
ostatni Zakazniky a Prepravce se vztahuji nové Podminky dnem jejich zvefejnéni Provozovatelem
na Platformé.

Pokud by pravni vztah mezi Zakaznikem a Provozovatelem podléhal uvefejnéni v registru smluv
podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni, provede toto uvefejnéni bez
zbyte¢ného odkladu Zakaznik. V pripadé, Ze tak Zakaznik neucini, zavazuje se uhradit
Provozovateli veskerou skodu timto nezverejnénim zplisobenou.

Uhrazenim Predplatného na sebe Zakaznik ¢i Pfepravce prebira riziko zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku.


https://www.senditrack.cz/ochrana-osobnich-udaju/

6.8.

6.9.

Provozovatel, Zakaznik i Pfepravce souhlasi s tim, Ze ustanoveni § 545 Obcanského zakoniku (v
rozsahu, v jakém stanovi, Ze obchodni zvyklosti vyvoldvaji pravni nasledky pravnich jednani), §
557 a 558 odst. 2 Obcanského zakoniku (v rozsahu, v jakém stanovi, Ze obchodni zvyklosti maji
prednosti pred ustanovenim Obcanského zdkoniku, jez nema donucujici Uucinky) ani § 1740 odst.
3 Obcanského zakoniku (vylouceni prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou) se nepoufiji.
Veskeré pravni vztahy vznikajici ¢i trvajici v souvislosti s pouzivanim Platformy (zejména mezi
Zakaznikem a Provozovatelem i Pfepravcem a Provozovatelem) se fidi ceskym pravem.



Priloha ¢. 1 — Cenik

Vyse Predplatného

Délka trvani Predplatného

a) 490,- K¢*

1 mésic

* MUZe byt docasné upraveno Marketingovou akci.




